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Un élan de vie

INGENIEUR.E QUALITE ET GESTION DES RISQUES

2025

Présentation

Le Centre LESPOIR, établissement SMR en neurologie et appareil locomoteur adulte (148 lits d’hospitalisation compléte et
100 places d’hépital de jour), est situé dans la métropole lilloise & 10 minutes du métro.

Nous recherchons un.e Ingénieur.e Qualité et Gestion des Risques & partir d'avril 2025 et jusqu’au mois de février 2026.

Sous la responsabilité du Directeur du parcours, I'ingénieur.e qualité et gestion des risques travaillera avec I'assistant
qualité et gestion des risques et aura les missions suivantes :

Missions principales - Préparer la certification HAS de février 2026

e Animer les groupes de suivi de l'autoévaluation (CODIR Certification, CME Certification, Cddres...) en lien avec le
Directeur du parcours et 'assistant qualité

e Mettre en ceuvre les actions identifiées dans I'autoévaluation de la certification/PAQSS

e Animer les groupes de travail en lien avec les actions identifiées

e Organiser et participer a la réalisation des évaluations « patients traceurs » « parcours traceurs » « traceurs ciblés »

 Préparer les professionnels & la visite de certification (livrables, préparation & blanc, intervention en topo etc.)

Missions quotidiennes en collaboration avec I'assistant qualité et gestion des risques
Qualité & Gestion des Risques

 Alimenter et suivre le Programme d’Amélioration Qualité Sécurité des Soins (PAQSS)

« Favoriser l'implication des professionnels dans la démarche qualité (Culture qualité sécurité des soins)

¢ Animer les points Qualité-Risques mensuels dans les services auprés des professionnels

» Accompagner les référents (Pharmaciens, IDE, professionnels de rééducation, médecins..) des différentes thématiques
(circuit du médicament, hygiéne, douleur, escarres, chute..) pour la mise en ceuvre des actions qualité (GED, audits,
CREX...).

* Participer aux évaluations (audits, EPP..) avec les professionnels (planification, création des supports, observation,
saisie, analyse).

« Participer aux campagnes de recueil national des indicateurs qualité sécurité des soins (IQSS)

 Préparer les réunions et comités trimestriels (préparation et comptes rendus COVIR et CDU) - Participer et alimenter les
autres comités (COH, CLUD, CLAN...)

 Gérer les Fiches de Signalement des Evénements Indésirables quotidiennement (en I'absence de l'assistant qualité)

e Préparer et animer les analyses approfondies d’événements indésirables graves, les RMM, les revues de pertinence des
séjours, les CREX...

« Participer a la gestion documentaire (formalisation, mise & jour, suivi ..) - GED (progiciel QUALNET)

e Organiser et mettre en ceuvre la Semaine Sécurité du Patient 2025

VOTRE PROFIL

Ingénieur.e qualité et gestion des risques en établissement de santé (Master 2)
Expérience souhaitée dans le domaine d'activité (établissement de santé)
Conduite d'une démarche de certification HAS souhaitée

Maitrise de I'outil informatique

Merci d’adresser vos candidatures a:

@AURELIE.PECQUERAUX@CENTRE-ESPOIR.COM @ MARIE.GELDHOF @ CENTRE-ESPOIR.COM

ASSOCIATION L’'ESPOIR
25 PAVE DU MOULIN HTTPS://[CENTRE-ESPOIR.COM/
59260 HELLEMMES




